Biura Informacji Gospodarczej
— ochrona przed
niewyptacalnym dtuznikiem

Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych (UoUIG), ktéra
weszta w zycie, otworzyta droge do tworzenia Biur Informacji
Gospodarczej (BIG). Ich gtéwnym celem jest ochrona uczestnikéw
rynku przed nierzetelnymi dtuznikami. Jakie skutki gospodarcze
niesie za sobg wprowadzenie tego aktu prawnego?

Rola Biur Informacji Gospodarczej

W Polsce kazdego roku setki firm ponoszg ogromne straty
finansowe z powodu niesptaconych zobowigzan wynikajgcych z
dziatalno$ci niewiarygodnych kontrahentéw. Szacuje sie, ze
20-25% konsumentéw ma trudnosci z terminowym regulowaniem
swoich naleznosci. Dotychczas koszty zwigzane z niesciggalnymi
dtugami byty przerzucane na pozostatych klientéw, <co
prowadzito do wzrostu cen towardw i ustug. Problem ten wynikat
z nieskutecznego systemu odzyskiwania naleznosci od dtuznikéw,
ktory byt obcigzony licznymi wadami.

Z jednej strony funkcjonowat niewydolny Rejestr DXuznikéw
Niewyptacalnych, zawierajacy jedynie oko*o 4 000 rekordéw. Z
drugiej strony pojawiaty sie kontrowersyjne internetowe
,Czarne 1listy”, ktérych dziat*anie czesto balansowato na
granicy legalnosci. W obliczu tych ograniczen jedynym
narzedziem umozliwiajagcym skuteczng weryfikacje zdolnosSci
ptatniczej pozostawaty instytucje takie jak Biuro Informacji
Kredytowej, dziatajgce w oparciu o przepisy ustawy Prawo
bankowe. Niestety, dostep do ich baz danych miaty wytgcznie
instytucje bankowe, co znaczgco ograniczat*o ich uzytecznos¢
dla innych podmiotéw gospodarczych.

Nowe przepisy wprowadzajace BIG-i majg na celu wypetnienie tej
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luki, umozliwiajgc przedsiebiorcom skuteczniejsze zarzagdzanie
ryzykiem finansowym oraz ograniczenie strat wynikajacych z
wspotpracy z nierzetelnymi kontrahentami. Dzieki tym zmianom
rynek ma szanse stal sie bardziej transparentny, co z kolei
moze przyczyni¢ sie do poprawy ptynnosci finansowej wielu
firm.

Jak to wyglada w innych krajach
Unii Europejskiej?

W krajach Unii Europejskiej dostep do informacji o
wiarygodnosci ptatniczej konsumentdéw i przedsiebiorstw od lat
jest standardem, obejmujgc nie tylko banki, ale takze inne
branze. Odpowiednie instytucje dostarczaja szczegétowe dane na
temat wiarygodnosci potencjalnych kontrahentdéw, a takze
wspierajg przedsiebiorcéw w identyfikacji grup docelowych
klientéw, co znaczgco wptywa na efektywnos$¢ procesodw
biznesowych.

Przyktady miedzynarodowych rozwigzan

W Belgii Union Professionnelle du Credit zrzesza, oprécz
bankéw, réwniez firmy ubezpieczeniowe, leasingowe oraz
dystrybutoréw kart ptatniczych i kredytowych. Przedsiebiorstwa
bedgce cztonkami tej organizacji kontrolujg ponad 95% rynku
kredytow konsumenckich oraz 90% rynku kredytow hipotecznych w
kraju. To szerokie uczestnictwo rdéznych sektordéw pokazuje, jak
informacje o wiarygodnosci ptatniczej mogg wspierad caty rynek
finansowy.

Z kolei w Szwecji dzia*a biuro informacji kredytowej UC AB,
ktére w populacji liczgcej okoto 9 miliondw mieszkancoéw
wspiera ponad 4 miliony decyzji biznesowych rocznie. Cho¢
biuro nalezy do szwedzkich bankdéw, jego klientami sg firmy z
réznych sektordéw gospodarki, co zapewnia wszechstronnos¢
dostarczanych ustug.



Na globalnym rynku wyrézniajg sie takie firmy jak Experian,
zatrudniajgca 12 tysiecy pracownikéw i dziatajgca w ponad 50
krajach, czy brytyjsko-amerykanski Equifax, ktdéry gromadzi
dane o 300 milionach konsumentdéw oraz 100 milionach
przedsiebiorstw. Obie organizacje reprezentujg nowoczesne
podejscie do przetwarzania informacji kredytowych, integrujac
innowacyjne technologie z globalnym zasiegiem.

Modelowy przyktad — niemiecka SCHUFA

Jednym z najbardziej rozwinietych i wptywowych systeméw
informacji kredytowej jest niemiecka SCHUFA. Za*ozona w 1927
roku organizacja odegrata kluczowg role w odbudowie gospodarki
Niemiec po II wojnie sSwiatowej. SCHUFA specjalizuje sie w
zbieraniu oraz udostepnianiu danych dotyczacych wiarygodnos$ci
ptatniczej klientdéw. Z jej ustug korzystajg banki, kasy
oszczednosSciowe, firmy kredytujgce towary oraz
przedsiebiorstwa z branzy e-commerce.

Dziatalnos¢ SCHUFA jest przyktadem przejrzystosci w
przetwarzaniu danych osobowych — organizacja cieszy sie
szerokim poparciem zardéwno ze strony najwazniejszych
instytucji w Niemczech, jak i spoteczenstwa. W jej bazach
danych znajduja sie informacje o dwdéch trzecich obywateli
Niemiec, a kazdego roku SCHUFA wydaje okoto 40 miliondw
raportéw dotyczgcych klientdéw indywidualnych. Taka skala
dziatalnosci dowodzi, ze przejrzystos¢ zasad gromadzenia
danych oraz szeroka dostepnos¢ informacji mogg skutecznie
zwiekszyC¢ zaufanie do instytucji tego typu.

Przyktady z innych krajow Unii Europejskiej pokazuja, ze
dostep do rzetelnych informacji o wiarygodnosci ptatniczej
konsumentéw 1 przedsiebiorcéw moze znaczgco usprawnic
funkcjonowanie gospodarki. Opracowanie analogicznych rozwigzan
w Polsce, przy jednoczesnym zapewnieniu peinej przejrzystosci
procesow oraz ochrony danych osobowych, moze stanowi¢ wazny
krok w kierunku zwiekszenia stabilnosci finansowej i zaufania
na rynku.



Teraz rowniez w Polsce

Wejscie w zycie Ustawy o udostepnianiu informacji
gospodarczych (UoUIG) wprowadza istotne zmiany na polskim
rynku, oferujgc przedsiebiorcom narzedzie do ochrony przed
nierzetelnymi kontrahentami, przy jednoczesnym poszanowaniu
praw obywatelskich. Akt ten reprezentuje nowa jako$¢ w obrocie
gospodarczym, przynoszgc korzys$ci zardéwno dla kredytodawcow,
jak i kredytobiorcoéw.

Korzysci wynikajace z UoUIG

Dla kredytodawcow:

=0chrona przed niewyptacalnymi d%uznikami: Dzieki
dostepowi do rzetelnych informacji przedsiebiorcy moga
skuteczniej unikac¢ wspétpracy z podmiotami o niskiej
wiarygodnosci finansowej.

- Zmniejszenie kosztéw ztych dtugdéw: Mniejsze rezerwy na
pokrycie strat zwigzanych z niewyptacalno$cig oznaczaja
wieksze mozliwo$ci inwestycyjne.

 Lepsze oferty handlowe: Zwiekszona pewno$¢ obrotu
gospodarczego pozwala na przygotowanie bardzie]j
konkurencyjnych ofert.

- Obnizenie kosztéw pozyskiwania klientdéw: Rzetelne
informacje umozliwiajg skuteczniejsze docieranie do
wiarygodnych kontrahentéw.

Dla kredytobiorcow:

- Raport pozytywny: Mozliwo$¢ wuzyskania dokumentu
potwierdzajgcego wywigzywanie sie ze zobowigzah
finansowych, co moze poprawic¢ reputacje ptatniczj.

- tatwiejszy dostep do kredytdéw: Wiarygodni kredytobiorcy
mogg liczyC¢ na bardziej przychylne warunki finansowe.

-Wyzsze 1limity kredytowe: Dobre wyniki ptatnicze
przektadaja sie na wieksze mozliwosci finansowe.

- Unikanie putapki zadtuzenia: Transparentnos$¢ procesoéw



utatwia zarzgdzanie zobowigzaniami.

-Lepsze oferty od producentéw i wustugodawcoéw:
Wiarygodnos¢ kredytowa klientdw zacheca dostawcéw do
przygotowywania bardziej atrakcyjnych propozycji.

= Zakaz ,czarnych 1list”: Wyeliminowanie nielegalnych
rejestréw zwieksza ochrone praw obywatelskich.

Korzysci dla gospodarki

Na poziomie makroekonomicznym wprowadzenie UoUIG niesie
potencjat do znaczgcego rozwoju gospodarki. Redukcja strat
wynikajgcych z niewyptacalnosci pozwala przedsiebiorstwom
zwiekszy¢ inwestycje oraz wprowadza¢ na rynek bardziej
konkurencyjne produkty. Wieksze obroty i zyski przektadajg sie
na wzrost wptywéw do budzetu panstwa, podczas gdy zmniejszenie
liczby sporéw sgdowych odcigza system prawny.

Porédwnanie UoUIG z rozwigzaniami w
Europie

Polska ustawa jest bardziej restrykcyjna wobec podmiotdw
przekazujgcych dane i bardziej liberalna wobec konsumentéw w
poréwnaniu z przepisami stosowanymi w Europie Zachodniej.
Przyktadowo, w wielu krajach UE, takich jak Wielka Brytania,
weryfikacja ptatnicza moze obejmowaé nie tylko kredytobiorce,
ale réwniez osoby z nim powigzane, w tym rodzine czy
wspotlokatorow. W tych krajach dostep do danych jest réwniez
szerszy — kredytodawcy majg mozliwos¢ wgladu w petng historie
kredytowg, podczas gdy polskie BIG-i ograniczajg sie do
informacji o aktualnych zadtuzeniach.

W krajach takich jak Niemcy czy Szwecja ,usprawiedliwiony cel”
wystarcza, aby uzyska¢ dostep do danych o wiarygodnosSci
kontrahenta, co znaczaco rézni sie od bardziej rygorystycznych
zasad polskich. Ograniczenie zakresu danych w polskim systemie
jest wyrazem wiekszego nacisku na ochrone prywatno$ci, co moze
budzi¢ zaufanie konsumentdw, ale jednocze$nie stanowi wyzwanie



dla przedsiebiorcéw chcgcych doktadniej ocenié¢ ryzyko
wspbtpracy.

Wprowadzenie UoUIG to znaczgcy krok naprzéd dla polskiej
gospodarki, oferujgcy szereg korzysci dla wszystkich
uczestnikéw rynku. Cho¢ system polski rézni sie od bardziej
liberalnych rozwigzan europejskich, jego restrykcyjnos¢ moze
zwiekszy¢ zaufanie do instytucji, jednoczesnie umozliwiajac
stopniowe rozwijanie transparentnosci i efektywnos$ci
gospodarczej.

Gtéwne cechy BIG

Wprowadzenie ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych
(UoUIG) oraz utworzenie Biur Informacji Gospodarczej (BIG)
stanowi przetomowy moment dla polskiej gospodarki. Dzieki
nowym regulacjom przedsiebiorcy oraz konsumenci zyskajag dostep
do narzedzi promujacych przejrzystos¢ i bezpieczenstwo obrotu
gospodarczego, co wptynie pozytywnie na rozwéj rynku oraz
poprawe kultury ptatniczej w Polsce.

Biura Informacji Gospodarczej beda wyrdézniaty sie okreslonymi
cechami, Kktére odrézniajg je od innych wywiadowni
gospodarczych. Funkcjonowa¢ beda jako spdtki akcyjne z
minimalnym kapitatem zatozycielskim wynoszgcym cztery miliony
ztotych, co zagwarantuje stabilnos$¢ finansowag 1ich
dziatalnoSci. Dziat*alno$¢ kazdej instytucji bedzie regulowana
przez szczegdtowe przepisy, a regulamin BIG bedzie
zatwierdzany przez ministra wtasciwego ds. gospodarki po
wczesniejszej konsultacji z Generalnym Inspektorem Ochrony
Danych Osobowych. Co wiecej, tylko podmioty dziatajgce w
oparciu o przepisy UoUIG beda mogty w swojej nazwie uzywad
okres$lenia ,biuro informacji gospodarczej”.

Firmy zainteresowane przekazywaniem danych do BIG beda musiaty
spetni¢ okreslone wymagania formalne i organizacyjne.
Przekazywanie danych o podmiotach gospodarczych bedzie mozliwe
po podpisaniu odpowiedniej umowy 2z biurem, natomiast w



przypadku konsumentdéw (oséb fizycznych) prawo do przesytania
informacji otrzymajg jedynie wybrane przedsiebiorstwa
obstugujgce klientéw masowych, takie jak banki, firmy
ubezpieczeniowe, operatorzy telekomunikacyjni czy leasingowi.
Dostep do baz danych BIG bedzie w wielu przypadkach udzielany
na preferencyjnych warunkach, szczegd6lnie w przypadku
podmiotdow, ktdére nawigzg Scistg wspbéiprace z biurem. Dla
pozostatych uczestnikéw rynku dane beda dostepne na zasadach
komercyjnych.

Przedsiebiorstwa chcgce korzysta¢ z mozliwo$ci wspoétpracy z
BIG bedg musiaty dostosowal swojg infrastrukture i procedury
do wymogéw narzuconych przez ustawe. Niezbedne bedzie
utworzenie wyspecjalizowanych jednostek odpowiedzialnych za
przekazywanie danych, ich weryfikacje oraz rozpatrywanie
reklamacji klientéw. Dodatkowo, konieczne bedzie stworzenie
procedur operacyjnych, ktére obejmg m.in. zasady podejmowania
decyzji o przyznawaniu kredytdéw na podstawie informacji z BIG,
a takze wypracowanie standardéw reklamacyjnych i kontrolnych.
Wszystkie te dziatania bedg miaty na celu zapewnienie
przejrzystosci i skutecznosci wspétpracy z biurami informacji
gospodarczej.

Petny tekst Ustawy o Udostepnianiu Informacji Gospodarczych
jest dostepny w wyszukiwarce Sejmu RP na stronie internetowej:
http://isip.sejm.gov.pl/PRAWO.nsf?0penDatabase

W serwisie dyplom.com.pl prezentujemy obronione prace
dyplomowe, ktdre mogg stuzy¢ za wzér do napisania witasnej
pracy - gdyby potrzebowali jeszcze PanAstwo konsultacji to
polecamy strone pisanie prac - fachowa pomoc w pisaniu prac.
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