Face: syndrom usmiechnietych
twarzy

Twarze ludzkie sg interesujgce z wielorakiej perspektywy:

= psychologii emocji (stynne prace Paula Ekmana, o ktérych
tez nieco nizej),

= neuropsychologii (chociazby kwestia mézgowych podstaw
rozpoznawania twarzy, jako przyktad swoistego pattern
recognition, oraz badan nad poznawczymi dysfunkcjami w
tym zakresie — Swietnie opisane w ksigzce Olivera
Sacksa, Mezczyzna, ktéry pomylit Zone z kapeluszem),

=czy w koncu psychologii komunikacji (szerzej -
spotecznej), ktdrej dokonania staty sie takze inspiracja
dla rozwoju osobnego dziatu w robotyce — socjorobotyki
(czotowa pozycja w tej dziedzinie: C. L. Breazeal,
Designing Sociable Robots) czy tez pozwolity sie
rozwing¢ czes$ci koncepcji interfejséw opartych na twarzy
ludzkiej — tzw. avatary (zob. chociazby Bruce Damer,
Avatars! czy, w szerszym konteksScie: Peter Plantec,
Virtual Humans).

Zresztg moje zainteresowanie tematykg interfejséw swoje zZrodto
ma w (neuro)psychologicznych koncepcjach komunikacji cztowiek-
komputer. Jes$li kto$ miatby ochote, to moze sie zapoznad z
moimi publikacjami:

- ,Twarzg w twarz. 0 mézgowych podstawach rozpoznawania
ludzkich twarzy” (org. w: ,Charaktery”, Nr 8/103) -
czes¢ 1 i czes¢ 2, ktéry dotyka kwestii
neuropsychologicznych

»oraz ,Ludzkie emocje maszyn” (org. w: ,Charaktery”, Nr
specjalny 1/2006: Neuropsychologia), tekst omawiajacy
m.in. podejscie w socjorobotyce oraz prace badawcze
Byrona Reeves i Clifforda Nass, a stojgce u podstaw idei
MS Agenta.
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Temat ten jednak poruszam tutaj z dwu zgota innych powoddw.

1. Uczestniczytem ostatnio w dwu niezaleznych od siebie
przedsiewzieciach Webowych, w ktdérych pojawity sie
pomysty umieszczenia zdje¢ przedstawiajgcych ludzkie
twarze na stronie WWW. Dla pierwszego pomystu wyjsciowym
argumentem by*o podwyzszenie zauwazalno$ci komunikacji
marketingowej na banerach, zwazywszy iz zjawisko Slepoty
na banery (banner blindness) skutecznie obniza te
wartosc.

2. Dla drugiego za$ przestanka by*o budowanie zaufania na
poziomie wizualnym, a oparte wtasnie o umieszczenie
zdje¢ usmiechnietych twarzy.

Ciekawe w tym sensie sg wyniki badan z uzyciem eyetrackera,
jakie mozna otrzyma¢ z badania stron WWW z umieszczonymi
zdjeciami ludzkich twarzy. Takze co nieco pisatem o tym (z Ola
Stominskg) w tekscie dla ,Charakteréw”: ,0 czym méwig oczy”
(wspominatem o tym, a peiny tekst niebawem postaram sie
umiesci¢ w sieci).

C.D.N.

W serwisie dyplom.com.pl prezentujemy obronione prace
dyplomowe, ktdre mogg stuzy¢ za wzér do napisania wtasnej
pracy - gdyby potrzebowali jeszcze Panstwo konsultacji to
polecamy strone pisanie prac - fachowa pomoc w pisaniu prac.
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