Menedzer do zadan specjalnych

W dzisiejszych czasach, gdy jedyng pewno$cig jest niepewnosc,
a zmiany stajg sie statym elementem rzeczywistosci,
wspltczesne przedsiebiorstwa staja przed licznymi wyzwaniami,
ktére moga zadecydowa¢ o ich przysztosci. Wiekszos¢ tych
trudnosci wynika z btedéw w zarzadzaniu zmiang - nie
dostrzegania, ze firma funkcjonuje w dynamicznie zmieniajgcym
sie otoczeniu. Z tego rodzaju problemami zmagajg sie zardwno
mate, Srednie, jak i duze przedsiebiorstwa, w tym
sprywatyzowane panstwowe molochy, firmy przejete w wyniku
akwizycji, a takze te, ktdére stworzyty nowe struktury w wyniku
fuzji — zjawiska coraz bardziej powszechnego w ostatnich
latach.

Co sie dzieje wokodt

Nie dostrzega sie, ze sprawne funkcjonowanie poszczegdlnych
elementdéw organizmu, jakim jest firma, zalezy nie tylko od jej
wewnetrznych procesdéow, ale rdowniez od tego, co dzieje sie na
zewngtrz. Wydaje sie, ze koncentrowanie sie wytgcznie na
ywnetrzu” firmy — doskonata polityka personalna, kultura
organizacyjna, rozwiniety marketing 1 sprzedaz, stosowanie
nowoczesnych technologii — jest wystarczajgce, by zapewnid
sukces. Tymczasem okazuje sie, ze to czynniki zewnetrzne,
takie jak konkurencja, klienci, rynek pracy, polityka fiskalna
i inne, sag przyczyng kryzysdéw. Zazwyczaj problem nie tkwi
wytgcznie w samej organizacji, ale takze w niedostrzeganiu
niektdrych z tych zewnetrznych czynnikéw. W takim przypadku,
co zrobic¢? Restrukturyzowac¢ firme, zwrécié¢ sie o pomoc do
doradcéw czy moze zatrudnié¢ menedzera, ktory pomoze
wyprowadzi¢ przedsiebiorstwo na prosta?

Menedzerowie dziat*ajacy na zasadzie wolnych zawodow to
zjawisko stosunkowo mtode, ktore pojawito sie dopiero w latach
90. XX wieku, a dzis cieszy sie ogromnym zainteresowaniem. W
krajach wysoko uprzemystowionych obserwuje sie tendencje,
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gdzie wykwalifikowani menedzerowie przechodzg na dziatalnos¢
samodzielng, petnigc okresowo funkcje kierownicze w réznych
firmach. Zwykle pozostajg w jednej organizacji od kilku do
kilkunastu miesiecy, a po zakohAczeniu misji odchodza.
Wymagania wobec tych menedzerdéw sa znacznie wyzsze niz wobec
tradycyjnych menedzeroéw.

Zjawisko to jest scisle zwigzane z funkcjonowaniem w warunkach
duzej niepewnosci. Dlatego tez wynagrodzenia za tego typu
ustugi osiggajg bardzo wysokie putapy, a dzienna stawka moze
wynosi¢ nawet 10.000 USD. Cho¢ kwota ta jest znaczna, nalezy
wzigl pod uwage, ze menedzerowie ci nie pracujg na state.
Mniej znane osoby w tej branzy musza takze uwzglednial czas,
ktéory spedzajg bez pracy, szukajgc nowych zlecen. Kazdy
menedzer ponosi réwniez koszty zwigzane z doksztatcaniem sie,
poniewaz stagnhacja zawodowa oznacza cofanie sie i eliminacje z
rynku. Jak widaé¢, rywalizacja jest ogromna i warto o nig
walczyc.

Menedzerowie ,Nowej ery”

Wysokie honoraria menedzeréw ,nowej ery” to réwniez efekt
wyrzeczen, jakie muszg ponosi¢. Dtugie godziny pracy, czesto
obejmujgce soboty i Swieta, oraz czesta nieobecnos¢ w domu
moga prowadzi¢ do probleméw natury psychofizycznej. W zwigzku
z tym, rekompensata za taki styl zycia jest stosunkowo
niewielka w poréwnaniu do poswiecen, ktdére musza poniesc.

Szacuje sie, ze w Europie Zachodniej liczba menedzerdéw tego
typu przekroczyta juz 100.000. W Niemczech i Wielkiej Brytanii
koncentruje sie niemal potowa z nich. Dla pordwnania, w
Polsce, wedtug nieoficjalnych danych, jest 1ich tylko
kilkunastu, nie liczgc tych Scigganych z Zachodu. Mozna wiec
uzna¢ ich za nowg kategorie zawodowg. Oczywiscie, podobnie jak
w innych zawodach, sg wsrdd nich osoby lepsze i gorsze.
Niemniej jednak, nawet Sredni menedzerowie tej grupy dysponuja
kwalifikacjami wystarczajgcymi do uratowania niejednego
przedsiebiorstwa.



Zmienia sie sposéb postrzegania karier menedzerskich. To, ze
menedzerowie ci nie ,zatrzymujg sie” na dtugie lata w jednej
firmie, nie ma zadnego znaczenia. Termin ,jumper”, uzywany
przez doradcéw personalnych w odniesieniu do oséb czesto
zmieniajgcych prace, nie pasuje do tego typu menedzerdw. Oni
nie szukajg pracy, ale to praca ich szuka. Zwykle pracuja
tylko kilkadziesigt dni w roku, petnigc role doradcza. Mozna
powiedzieé, ze jest to specyficzna dziatalnos$¢ ustugowa,
ktérej celem jest realizowanie zadan w krétkim czasie.

Wiekszo$¢ menedzerdéw ,nowej generacji” prowadzi wtasng
dziatalnos¢ gospodarcza. Ze wzgledu na specyfike pracy,
Srednia wieku w tej grupie wynosi okoto 45 lat. Kluczowe sag tu
doswiadczenia zdobyte w réznych, czesto trudnych sytuacjach,
ktéorych mtodsze osoby jeszcze nie miaty okazji przezy¢. Poza
umiejetnosciami, niezbedna jest charyzma i naturalny
autorytet, ktdére pozwalajg na efektywne kierowanie zespotem i
realizowanie zadan. Priorytetyzacja oraz btyskawiczne
dziatanie to podstawowe elementy skutecznego zarzgdzania.
Wazny jest takze instynkt, ktdéry pozwala podejmowaé decyzje w
ekstremalnych warunkach, a niektére zadania muszag by¢
wykonywane niemal automatycznie, cho¢ w petni Swiadomie.
Wartoscig dodatkowa jest doskonata znajomos$¢ branzy, choé nie
jest to wymagane w kazdym przypadku.

Kim oni sa?

Wielu menedzerdw ,nowej generacji” specjalizuje sie w pracy z
okreslonymi rodzajami przedsiebiorstw, podczas gdy dla innych
typoéw firm nie ma to wiekszego znaczenia. W obydwu przypadkach
moga by¢ wymagane rdézne umiejetnosci, ale pewne cechy sa
wspOlne dla wszystkich menedzeréw tego typu. Musza oni
wyraznie ukazywac kierunki dziatania, inspirowac zesp6t do
entuzjazmu, a w sytuacjach niepewnych przejmowac peina
odpowiedzialnos¢ za osigganie celdéw. Charakteryzuja sie duza
pewnoscig siebie 1 gotowosScig do podejmowania ryzyka,
traktujgc wyzwania jako szanse, a nie problemy. Sg kreatywni,
innowacyjni i my$lag w sposdéb systemowy, uwzgledniajac



zXozonos$¢ rzeczywistosci oraz wykorzystujgc wiedze z réznych
dziedzin. Zawsze biora pod uwage interesy catej organizacji.
Dodatkowo pozytywnie oceniajg swoje mozliwo$ci i patrza
optymistycznie na zycie zawodowe oraz prywatne.

Nie mniej wazna jest kultura organizacyjna, ktdéra powinna by¢
zgodna z mentalnosciag menedzera. Warto sprawdzié¢, czy
wynajmowany specjalista pasuje do firmy, ktérej ma poméc.
Menedzer musi réwniez umie¢ zadawal pytania, szczegdlnie
dotyczgce celdow zespotu zadaniowego oraz sposobu ksztattowania
procesow. Tylko takie podejsScie moze prowadzi¢ do osiggniecia
pozytywnych rezultatéw, takich jak zadowolenie pracownikéw,
zadowolenie klientéw i poprawa wizerunku firmy.

Zmiany, ktdre menedzerowie wprowadzaja, mogg miel charakter
dorazny lub trwaty. Muszg wiec uwzglednial zardwno zasieg, jak
i intensywnos$¢ oraz czas trwania zmian. Zatrudniani zazwyczaj
jako szefowie zespotdédw zadaniowych powotywanych ad hoc, sg
czesto czeScig sztabdw antykryzysowych, ale coraz czesSciej
obejmujg takze najwyzsze stanowiska zarzgdzajgce.

0d menedzerdéw tego typu oczekuje sie efektywnej pracy od
samego poczatku. Zadania, ktdére otrzymujag, sa bardzo trudne,
ale przedsiebiorstwo zwraca sie do nich o pomoc, gdy nie moze
samodzielnie poradzi¢ sobie z problemem. Menedzerowie
,superspecjalisci” czesto sa angazowani w restrukturyzacije,
reorganizacje czy w przypadkach fuzji, a takze podziatu na
odrebne organizacje. Przychodzac z zewnatrz, wnoszg Swieze
spojrzenie na problemy, wolne od obcigzen zwigzanych z
nieformalnymi powigzaniami w firmie, co pozwala im dziatad
szybko i konsekwentnie.

Zatrudnianie takich menedzerdw jest szczegdlnie popularne w
nowoczesnych organizacjach, ktdére koncentrujg sie na
kluczowych dziataniach =zwigzanych =z przedmiotem 1ich
dziatalnos$ci. Takie firmy sg maksymalnie odchudzone, czesto
majg niemal wirtualny charakter, a wiekszo$¢ dziatan
realizowana jest poprzez outsourcing, w tym za pomocg zespotéw



zadaniowych. W takich organizacjach elastycznos¢ i szybkie
dostosowywanie sie do zmieniajgcych sie warunkéw sg kluczowe,
CoO sprawia, ze w razie potrzeby poszukuje sie specjalistow
zewnetrznych, ktérzy w krétkim czasie wykonajag zadanie.

Przewiduje sie, Zze rynek pracy dla takich specjalistéw bedzie
sie dynamicznie rozwijat i nabierat na znaczeniu. Organizacje
coraz czesSciej bedg decydowa¢ sie na angazowanie wysokiej
klasy menedzerdw zewnetrznych, szczegdélnie w sytuacjach
kryzysowych, ale takze w przypadku poszukiwan na najwyzsze
stanowiska zarzgadzajgce w firmie.

W serwisie dyplom.com.pl prezentujemy obronione prace
dyplomowe, ktdre mogg stuzy¢ za wzér do napisania wtasnej
pracy - gdyby potrzebowali jeszcze PanAstwo konsultacji to
polecamy strone pisanie prac - fachowa pomoc w pisaniu prac.
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